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PANASZKEZELÉS
A 2023. évi CVIII. („ESG törvény”) társadalmi felelősségvállalással és környezetvédelemmel kapcsolatos kötelezettségek megsértésével kapcsolatos panaszok bejelentésének követelményét Társaságunk a belső visszaélés-bejelentési rendszer útján teljesíti. A rendszeren keresztül jelenthetőek a Társaság működése, illetve  beszállítói gazdasági tevékenysége következtében keletkezett kockázatok és kötelezettségszegések. 
A visszaélés-bejelentési rendszer elérhetősége és ügyrendje az alábbi oldalon érhető el: https://www.deutschetelekomitsolutions.hu/etikai-kodexunk/
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COMPLAINT HANDLING
Our Company fulfills  the complaints reporting requirement of Act CVIII of 2023 (“ESG Act”) regarding violations of social responsibility and environmental protection obligations through its internal whistleblowing system. Risks and breaches of obligations arising from the Company’s operations or  supplier’s business activities can be reported through the system.
Availability and procedure of the whistleblowing system can be reached on the following page: https://www.deutschetelekomitsolutions.hu/en/code-of-conduct/

